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Vertragsbedingungen – Software-as-a-Service (SaaS) 

 Gegenstand, Vertragsstruktur und Geltungsrangfolge  

 

 

 

 

 

 Bereitstellung des SaaS-Dienstes, Zugangsdaten  

 

 

 

 Beschaffenheit des SaaS-Dienstes, Anpassungen, Backups  
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 Verfügbarkeit des SaaS-Dienstes 
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 Nutzungsrechte, Verwendung des SaaS-Dienstes  

 

 

 

 

 

 Support  

 

 

 Pflichten und Verantwortlichkeiten des Kunden 

 

 

 

 

 

 

https://brainsuite.ai/wp-content/uploads/2026/01/Brainsuite_FairUsePolicy_DE-1.pdf
https://brainsuite.ai/wp-content/uploads/2026/01/Brainsuite_FairUsePolicy_DE-1.pdf
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 Kundeninhalte  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Vergütung und Zahlungsbedingungen 
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 Sach- und Rechtsmängel  

 

 

 

 

 

 

 Haftung 
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 Höhere Gewalt 

 

 

 

 Laufzeit und Kündigung 

 

 

 

 

 

 

 

 Teilkündigung einzelner Apps, Hinzubuchen und Teilkündigung einzelner App-Upgrades 

 

 

 

 Einschränkung, Sperrung und Löschung 
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 Datenschutz  

 

 

 

 Geheimhaltung 
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 Marketing und Referenz 

 

 

 Anwendbares Recht, Gerichtsstand 

 Sonstiges 

 

 

 

 

 

 


